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Thời gian qua, công tác quán triệt, tuyên truyền và triển khai thực hiện Nghị 

quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa 

học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số và Phong trào “Bình dân học vụ 

số” đã được các cấp ủy, chính quyền, địa phương, đơn vị quan tâm chỉ đạo, triển 

khai, thực hiện với nhiều hình thức sinh động, trực quan, hiện đại, thân thiện, dễ 

hiểu, gần gũi, qua đó đã nâng cao nhận thức, chuyển biến tích cực trong hành động 

của cán bộ, đảng viên và nhân dân, tạo sự đồng thuận cao trong xã hội
1
.  

Qua điều tra dư luận xã hội về công tác tuyên truyền Nghị quyết số 57-

NQ/TW và triển khai phong trào “Bình dân học vụ số” trên địa bàn tỉnh, Ban 

Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh ủy nhận thấy, các kênh thông tin mang tính chính 

quy, trực tiếp vẫn giữ vai trò then chốt như hội nghị, sinh hoạt đoàn thể, khu dân 

cư và hệ thống văn bản; bên cạnh đó các kênh phương tiện thông tin đại chúng, 

truyền thông số đã giúp lan tỏa thông tin, tạo điều kiện cho người dân tiếp cận 

thông tin một cách chủ động và nhanh chóng nhất; đồng thời các kênh thông tin cơ 

sở cũng vẫn có vai trò nhất định trong công tác tuyên truyền, triển khai đối với 

những nhóm đối tượng và địa bàn đặc thù.  

Tuy nhiên, việc triển khai thực hiện chưa được đồng đều giữa các địa 

phương, đơn vị, đặc biệt là địa bàn đặc thù, đối tượng yếu thế; công tác ban hành 

văn bản triển khai còn chậm muộn; việc triển khai một số chỉ tiêu của Phong trào 

chưa đạt theo kế hoạch đề ra hoặc khó đánh giá
2
; vẫn còn những rào cản, khó khăn, 

hạn chế trong quá trình triển khai, thực hiện; đồng thời công tác tuyên truyền, triển 

khai cần chuyển từ chiều rộng sang đào tạo, bồi dưỡng chuyên sâu và thực hành để 

không chỉ hiểu Nghị quyết, Phong trào mà còn phải thành thạo các thao tác kỹ 

năng số, tạo “sức đề kháng” trên môi trường số.  

                                                 
1
 Một số đơn vị tiêu biểu trong triển khai như: phường Bãi Cháy, Hồng Gai, Hạ Long, Hà Tu, Quản g 

Yên, Đông Mai, Cẩm Phả, Hoành Bồ, xã Quảng Hà, Tiên Yên, đặc khu Cô Tô… 
2
 Theo Thông báo kết luận số 66-TB/TU ngày 27/11/2025 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy   
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Thực hiện Kế hoạch số 94-KH/BTGDVTW ngày 28/5/2026 của Ban Tuyên 

giáo và Dân vận Trung ương “triển khai một số nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm tiếp 

tục đẩy mạnh Phong trào “Bình dân học vụ số”; căn cứ kết quả điều tra dư luận xã 

hội về việc đánh giá công tác quán triệt, tuyên truyền và triển khai thực hiện Nghị 

quyết số 57-NQ/TW và Phong trào Bình dân học vụ số; nhằm tiếp tục đẩy mạnh 

triển khai công tác quán triệt, tuyên truyền và triển khai thực hiện Nghị quyết số 

57-NQ/TW và Phong trào “Bình dân học vụ số” thực chất, hiệu quả, đổi mới tư 

duy từ “học tập, quán triệt” sang “hiểu sâu - hành động đúng - làm đến cùng”, đảm 

bảo hoàn thành và vượt các chỉ tiêu đề ra; Ban Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh ủy đề 

nghị các địa phương, cơ quan, đơn vị triển khai thực hiện có hiệu quả một số nội 

dung sau: 

1. Tiếp tục tập trung tuyên truyền, phổ biến văn bản triển khai chỉ đạo của 

Trung ương và của tỉnh về triển khai thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW và Phong 

trào Bình dân học vụ số, tạo sự chuyển biến mạnh mẽ trong nhận thức và hành 

động của cấp ủy, tổ chức đảng, chính quyền, các tổ chức chính trị xã hội, cán bộ, 

đảng viên và Nhân dân; phát huy vai trò tiền phong gương mẫu của cán bộ, đảng 

viên, công chức viên chức, đoàn viên; triển khai có hiệu quả “Nhóm nòng cốt”; mô 

hình “Đảng viên tiên phong học tập kỹ năng số”; gắn kết quả triển khai tuyên 

truyền, thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW và Phong trào “Bình dân học vụ số” 

vào tiêu chí đánh giá thi đua hằng năm để nâng cao trách nhiệm triển khai nhiệm 

vụ. Đồng thời, khen thưởng, động viên tập thể, cá nhân thực hiện tốt, hiệu quả. 

Tăng cường công tác lãnh đạo, chỉ đạo, triển khai tuyên truyền, thực hiện 

Nghị quyết số 57-NQ/TW và Phong trào “Bình dân học vụ số” ở các địa bàn vùng 

sâu vùng xa, vùng đồng bào dân tộc thiểu số với cách làm phù hợp tình hình thực 

tiễn nhằm thu hẹp khoảng cách với địa bàn trung tâm trong tỉnh. Chú trọng nâng 

cao nhận thức, kỹ năng số cho người cao tuổi, người khuyết tật, đồng bào dân tộc 

thiểu số, người dân biên giới, hải đảo; trên cơ sở các tài liệu, bài giảng chung của 

Phong trào, chủ động phát triển các tài liệu, bài giảng phiên bản đơn giản, có hỗ trợ 

tiếng dân tộc thiểu số phổ biến trên địa bàn; phối hợp với doanh nghiệp, các tổ 

chức tài trợ, hỗ trợ thiết bị cho người dân, bảo đảm phương châm “không ai bị bỏ 

lại phía sau” trong tiến trình chuyển đổi số.  

2. Khẩn trương rà soát tiến độ, triển khai hoàn thành các chỉ tiêu, nhiệm vụ 

cụ thể được giao cho các sở, ban, ngành, đơn vị tại Kế hoạch số 01-KH/BCĐ ngày 

17/4/2025 của Ban Chỉ đạo về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và 

chuyển đổi số tỉnh về “hưởng ứng, triển khai Phong trào “Bình dân học vụ số” trên 

địa bàn tỉnh Quảng Ninh; trong đó tiếp tục tập trung triển khai, hoàn thành 02 chỉ tiêu:  

“100% cán bộ, công chức, viên chức tham gia và hoàn thành khóa học cơ 

bản về chuyển đổi số tại địa chỉ: http://binhdanhocvuso.gov.vn/”. 

“Phấn đấu 90% người dân trên địa bàn tỉnh trong độ tuổi trưởng thành được 

xác nhận đạt phổ cập tri thức về chuyển đổi số, kỹ năng số trên nền tảng VneID”. 

Đề nghị các cơ quan, đơn vị được giao nhiệm vụ cụ thể gồm: Công an tỉnh, 

Sở Khoa học và Công nghệ, Sở Giáo dục và Đào tạo, Sở Nội vụ, Sở Tài chính, Sở 

Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Báo và Phát thanh, Truyền hình Quảng Ninh báo 

http://binhdanhocvuso.gov.vn/
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cáo tiến độ, kết quả triển khai các nhiệm vụ về Ban Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh 

ủy trước ngày 15/6/2026. 

3. Tăng cường đổi mới nội dung, các hình thức tuyên truyền thông qua các 

phương tiện thông tin đại chúng, các nền tảng số, thông tin cơ sở, tài liệu, phương 

tiện điện tử, đội ngũ chuyên gia, giảng viên, tình nguyện viên…; trong đó tập trung 

đa dạng hóa sản phẩm truyền thông số (video, infographic...); tăng cường tương tác 

hai chiều về quá trình chuyển đổi số trên các nền tảng mạng xã hội đảm bảo thiết 

thực, phù hợp với từng nhóm đối tượng. Tích cực tuyên truyền, lan tỏa và nhân 

rộng các mô hình, cách làm hay, thiết thực đã đi vào đời sống.  

 4. Thường xuyên tổ chức các lớp đào tạo, bồi dưỡng tập huấn kết hợp các 

hình thức trực tiếp, chuyên gia hướng dẫn, cầm tay chỉ việc và các hình thức trực 

tuyến, ưu tiên các video hướng dẫn ngắn (microlearning) để đạt hiệu quả tối ưu, 

tăng cường khả năng tiếp cận. Bên cạnh đó, nghiên cứu một số hình thức tập huấn, 

hướng dẫn theo hướng “gói gọn từng nội dung”; “giải đáp vướng mắc thực tế”, 

“đào tạo theo đơn đặt hàng” của từng đơn vị, địa phương để phù hợp với đặc thù 

chuyên môn và có sản phẩm nghiệm thu cụ thể, đảm bảo phương thức linh hoạt, đa 

dạng cho từng nhóm đối tượng, hình thức phù hợp. 

Tiếp tục tăng cường hướng dẫn các nội dung hướng dẫn về các kỹ năng số 

cơ bản; trong đó tập trung với 02 kỹ năng được đa số cán bộ, đảng viên và nhân 

dân quan tâm và có nhu cầu là: kỹ năng đảm bảo an toàn, tránh lừa đảo trên mạng 

và kỹ năng sử dụng dịch vụ công trực tuyến. Khuyến khích cán bộ, công chức, 

viên chức, lực lượng vũ trang và nhân dân tham gia và hoàn thành các khóa học cơ 

bản trên nền tảng số quốc gia: https://binhdanhocvuso.gov.vn (tài liệu hướng dẫn 

theo mã  R đính kèm); tích cực tham gia Cuộc thi Đại sứ số Quảng Ninh năm 

2026 và đạt giấy chứng nhận hoàn thành khóa học các kỹ năng số cơ bản dành cho 

người dân. 

5. Phát huy vai trò nòng cốt của các lực lượng trực tiếp triển khai Phong trào 

tại cộng đồng, trong đó: (i1) Tổ chức củng cố, kiện toàn và phát huy vai trò của Tổ 

công nghệ số cộng đồng theo hướng gắn chặt với nhiệm vụ chuyển đổi số của 

chính quyền cấp xã, phường, đặc khu, đặc biệt tại Trung tâm Phục vụ hành chính 

công, Bộ phận Một cửa và các điểm cung cấp dịch vụ công, dịch vụ số cho người 

dân. Hoạt động của tổ cần thường xuyên, có kế hoạch cụ thể, xác định rõ nội dung 

hỗ trợ, đối tượng ưu tiên và chỉ tiêu thực hiện; tập trung hướng dẫn người dân học 

tập trên nền tảng “Bình dân học vụ số”. Mỗi hoạt động hỗ trợ cần được ghi nhận 

thông qua danh sách người được hỗ trợ, nhật ký hoạt động hoặc dữ liệu trên các nền 

tảng số, làm căn cứ theo dõi và đánh giá hiệu quả hoạt động của Tổ. (i2) Huy động 

sự tham gia của các cơ sở giáo dục đại học, giáo dục nghề nghiệp và giáo dục phổ 

thông trên địa bàn tham gia tổ chức các lớp phổ cập kỹ năng số cho người dân, 

doanh nghiệp và cán bộ tại cơ sở; khuyến khích, phát huy trách nhiệm xã hội của 

các cơ sở giáo dục trong việc bố trí giảng viên, sinh viên tham gia trực tiếp các 

hoạt động phổ cập tại cộng đồng. Kết quả phổ cập kỹ năng số do các cơ sở giáo dục 

và lực lượng học sinh, sinh viên tham gia cần được tổng hợp, ghi nhận và sử dụng làm 

căn cứ đánh giá hiệu quả triển khai Phong trào tại địa phương.  

https://binhdanhocvuso.gov.vn/
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6. Chỉ đạo thực hiện việc rà soát, đánh giá, đảm bảo hạ tầng kỹ thuật cho 

hoạt động chuyển đổi số; các điều kiện kết nối, chia sẻ dữ liệu đồng bộ giữa các 

cấp, các ngành; tăng cường các biện pháp bảo vệ an toàn, an ninh thông tin mạng; 

phù hợp với điều kiện thực tiễn triển khai Phong trào “Bình dân học vụ số”. Phát 

huy tối đa vai trò của các tổ chức chính trị - xã hội, nòng cốt là lực lượng đoàn 

viên, thanh niên; các cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp, cơ sở giáo dục, những người 

có ảnh hưởng trong cộng đồng… nhằm xây dựng hệ sinh thái học tập đa dạng, 

phong phú, hiệu quả. 

Ban Tuyên giáo và Dân vận Tỉnh ủy đề nghị các cơ quan, đơn vị, địa 

phương quan tâm triển khai, thực hiện. 

(Gửi kèm theo Kế hoạch số 94-KH/BTGDVTW ngày 28/5/2026 của Ban 

Tuyên giáo và Dân vận Trung ương “triển khai một số nhiệm vụ, giải pháp trọng 

tâm tiếp tục đẩy mạnh Phong trào “Bình dân học vụ số”). 

 
 

Nơi nhận: 
- Như trên, 

- Ban chỉ đạo TW về phát triển KH,CN,  

đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số (báo cáo), 

- Các đồng chí thành viên Ban chỉ đạo cấp tỉnh, 

- Lưu BTGDVTU. 

 
 

K/T TRƯỞNG BAN 

PHÓ TRƯỞNG BAN 

 
Nguyễn Mạnh Hà 
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