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DANH MUC “THUE DICH VU CONG N GHE THONG TIN CAC PHAN MEM
QUANLY Y TE GOM: PHAN MEM QUAN LY BENH VIEN (HIS), HE THONG

QUANLY XET N GHIEM (LIS)”
Ae o s A
TT | Danh muc dichvu | Mé ta dichva | 1ROi pvy | Disditm
’ ’ lrgng thure hién
A Theo mé t4 tai Bénh via
| |Phan mém Quinly |Mucl Yeéu T PURER
Bénh vién (HIS) cau vé dich vy & Pﬁ‘ -
HIS Vi
; Theo mé ta tai Bénh vién
p gé théng Quén ly IV;Iuc I;I' .Yéu 12 thang Pa khoa
€t nghiém (LIS) cau vé dich vu Py Dhc
LIS

*Luu y: Yeu cau dich vu néu tai muc I, II la cdc yéu céu co bin tham khdo d@é
xay du'ng cdu hinh va dy todn. Céc dO'n Vi 6 thé chao cdc théng sé tuwong duong
hodc tot hon dém béo ddp vmg yéu cau chuyén mén ciia don vi sir dung.

L Yéu ciu vé dich vu HIS
1. Yéucau chung

H¢ thdng phin mém duoc thiét ké, xdy dung dap ung céc quy dinh, tiéu
chuan... theo c4c vin ban sau:

- Cong vin s6 3360/BHXH-CSYT ngay 04/09/2015 cua Bao hiém xa hoi Viét
Nam vé viéc stra d01 b6 sung chi tiéu dit liéu théng ké kham, chita bénh BHYT;

- Théng tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/ 12/2017 cia By Thong tin va
Truyén thong ban hanh danh muc tiéu chuén k§ thuat vé Umg dung cong nghé théng
tin trong co quan nha nudec.

- Théng tu s§ 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 cia B6 Y té ban hanh bd
tiéu chi ung dung cong nghé thong tin tai cac co s& kham bénh, chita bénh va cac
tiéu chuin ky thuat khéc do céc co quan c6 thdm quyén quyét dinh.

- Théng tu s6 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 cua B§ Y té quy dinh hd so
bénh an dién tu.

- Quyét dinh sé 130/Qb-BYT ngay 18/01/2023 V/v quy dinh chudn va dinh
dang dit liéu dau ra phuc vu viéc quén ly, gidm dinh, thanh toan chi phi khdém bénh,
chita bénh va giai quyet cac ché do lién quan;

- Quyét dinh sé 4750/QD-BYT ngay 29/12/2023 stra dbi, bd sung Quyét dinh

s6 130/QP-BYT V/v quy dinh chuén va dinh dang dit liéu d4u ra phuc vu viéc
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quan ly, gidm dinh, thanh toan chi phi khdm bénh, chita bénh va giai quyét cac ché
do lién quan;

- Quyét dinh s6 3176/QD-BYT ngay 29/10/2024 sira déi, bd sung Quyét dinh
sb 4750/QD BYT ngay 29/12/2023 ciia Bj truéng Bo Y té sira dbi, bd sung Quyét
dinh sb 130/QD-BYT ngay 18/01/2023 V/v quy dinh chuén va dinh dang dit liéu
dAu ra phuc vu viéc quén ly, giam dinh, thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh
va giai quyét cac ché @6 lién quan.

2. Yéu chu vé hi¢u niing

- Dép tmg xi Iy dit lidu t5i thidu 700 tai khoan ding dong thoi:

+  Tim kiém, xem chi tiét dir liéu, tai dit liéu: <=10 gidy.
+ B4o cdo, thong ké <=30 gidy.
3. Yéu ciu vé bao mit, an toan hé théng phin mém

* An toan, biao mat thong tin dbi véi phan mém ng dung:

- Co6 quy dinh ghi lai cac 161 va qua trinh xr 1y 101 dic biét 1a cac 16i vé an
toan, bao mat trong kiém tra va thir nghiém cac phin mém tng dung;

- Céc phién ban phén mém bao gdm ca chuong trinh ngudn can dugc quén ly
tap trung, luu trit, bao méat va c6 co ché phan quyén cho timg thanh vién trong
viéc thao tac vdi céc tap tin;

- Cb6 ké hoach dinh ky kiém tra ma ngudn, nham loai trir cic doan ma ddc hai,
c4c 15 hong bao mat;

- Pon vi cung cap phin mém tng dung phai cam két khong c6 cac doan ma
doc hai trong san phim.

* Kiém soat truy cip:

- Heé théng phai c6 kha ning kiém soat truy cép cua ngudi st dung (tai khoan
ung dung, tai khoan CSDL) theo vi tri, thoi gian, ma s6 ngudi sir dung va chi cho
phép mdi ma s6 cua ngudi st dung duoc ding nhdp mot 1an tai mot thoi diém tir
mot may tram bét ki.

- Hé théng phai cung cAp chirc ning logout tu dong khi ngudi dung khong st
dung trong mot khoang thoi gian nao do. Tinh nidng nay dugc thiét lap tuy tung
thoi ky va ngudi quan tri cé kha nang thiét 14p ma khéng phai yéu cau chinh stra
ma ngudn chuong trinh.

- Hé théng phai c6 kha ning kiém soat va ngin ngira cdc tai khoan ing dung
CSDL, tai khoan ngudi dung sir dung cac cong cu dé truy cép vao CSDL ung

dung.



- Hé théng phai c6 kha ning kiém soat va ngin ngira cac tai khoan tmg dung
CSDL, tai khoan ngudi ding thuc thi cac cau 1énh 1am bién dbi céu tric CSDL,
cac modul cua chuong trinh g dung.

* Giam sat truy cap:

- TAt ca cac hanh dong diang nhép, truy cap vao CSDL (ké ca qua chuong trinh
tng dung va qua céc cong cu dugc phép) véi muc dich khai thac, thay ddi dit liéu
déu phai duoc ghi nhan ddy du céc thong tin vé: Tai khoan truy cip, mdy tram
truy cép, dia chi truy cép, thoi gian truy cép, dit liéu bi truy cép. Péi véi viéc lam
thay ddi dir liéu thi cin ghi nhan thém cic thong tin: gi tri méi, gié tri cii cla dit
liéu bi thay dbi.

- T4t ca c4c hanh dong lam bién d6i cAu traic CSDL phai dugc thuc hién ghi
nhan dy du cac thong tin vé: Tai khoan truy cép, dia chi truy cép, thoi gian truy
cap.

* An toan dir li¢u:

- Bao dam c6 co ché bao vé va phan quyén truy cép di v6i céc tai nguyén co
so dir liéu;

- Ghi nhat ky d6i véi cac truy cap co s& dit liéu, cic thao tac d6i véi cdu hinh
co so dir liéu;

- C6 phuong an sao luu dit liéu, bao dam khéi phuc dit liéu trong truong hop
can thiét;

- Bao dam c6 thuit toan ma héa phit hop yéu cau bao dam tinh bi mat va kha
nang xir Iy ctia hé thong;

- Ra soat, cdp nhat cac ban vé, cac ban sira 16i hé quén tri co s& dir liéu theo
dinh ky va theo khuyén céo ctia nha cung cp;

- Cé céc giai phap ngan chin cac hinh thirc tAn cong co s& dit ligu.

4. Yéu clu chirc niing

4.1. Quan tri hé théng (Quén ly ngwdi ding, quén Iy ciu hinh)

STT Tén chirc ning

1 | Ding nhap/ Ping xuat

Thiét 1ap khoa/ phong

Poi mat khau

Quan ly khoa

Quan ly phong

Quan ly nhéan vién

Quan ly nguoi dung
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9 | Cau hinh nhan vién.
10 | Hé thong menu
11 | Phan quyén chirc ning menu
12 | Quyén dix liéu phong, kho
13 | Phan quyén dir liéu ngudi ding
4.2. Quan ly danh muc dung chung
S';I‘ Tén chirc ning
1 | Danh myc quéan ly dia danh
2 | Danh muc bénh vién
3 | Danh muc loai bénh ICD
4 | Danh muc d6i tuong bhyt
5 | Danh muc thoéng bao
6 |Danh muc dan toc
7 | Danh muc ma3 nhém dich vu
8 | Danh muc cong kham bénh
9 | Danh muc Xét nghiém
10 | Danh muc thuc hién xét nghiém
11 | Danh muc chin doan hinh anh
12 | Danh muc mAu két qua thuc hién
13 | Danh muc phiu thuat thu thuét
14 | Danh muc Suét in
15 | Danh muc vén chuyén
16 | Danh muc gié xdng
17 | Danh muc ngay giuong
18 | Danh muc phu thu
19 | Danh muc thu khéc
20 | Cau hinh dich vu cin 1dm sang
21 | Danh muc khoa béc si
22 | Danh muc nhém dich vu
23 | Danh muc Loai Bénh an
24 | Danh myc mi may
25 | Danh muc dich vu ma may
26 | Danh muc kho
27 | Danh muc loai thudc vat tu
28 | Danh muc nha cung cap
29 | Danh myc hoat chat
30 | Danh muc biét duoc
31 | Danh myc dudng dung
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32 | Danh muc nudc san xuét

33 | Danh muc hing san xuat

34 | Danh muc thudc - vt tu

35 | Quan ly kho - thudc, vat tu

36 | Hoi dong kiém nhap

37 | Danh muc dbi tugng khdm bénh chita bénh

38 | Danh muc loai hinh kham chira bénh

39 | Danh muc ché d chim séc

4.3. Tiép nhan diing ky kham bénh, chira bénh

STT Tén chirc ning

Goi bénh nhén vao quay tiép nhan

Tiép nhan dang ky khdm bénh cho bénh nhén

Quén ly thong tin chuyén tuyén

Nhap théng tin sinh ton

In an

Chi dinh dich vu cén 1am sang

Chi dinh thu khéc

Danh sich xét nghiém
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Danh sach chan doan hinh anh

10 | Danh sach phau thuat thu thuat

11 | Danh sach phiéu thu khéc

12 | Danh sach hen khdm

13 | Quan ly chup anh bénh nhin

14 | Cap nhit cong kham / phong kham

15 | X6a bénh nhan

16 | Sinh s6 th{ tu vu tién

17 |In lai phiéu

18 | Kiém tra lich sit KCB tir cong BHYT

19 | Kiém tra thé BH tir cong BH trong giao dién tiép nhan

20 | Chon dbi tugng bénh nhén

21 | Lich str khdm chita bénh trong tinh

4.4. Quan ly kham bénh, chira bénh ngoai tru
4.4.1. Kham bénh ngoai tri

STT Tén chirc ning

Danh séch bénh nhén

Bénh 4n

Danh sach phiéu chan doan hinh anh

1
2
3 | Danh sach xét nghiém
4
5

Danh sach phiéu phau thuat thi thuat
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6 | Danh sach phiéu Thudc

7 | Danh sach vét tu

8 | Danh sach phiéu van chuyén
9 | Thong tin vién phi

10 | Bat dau kham

11 | Kham bénh

12 | Hoi bénh

13 | Chi dinh dich vu can lam sang
14 | Tao phiéu thudc tir kho

15 | Tao phiéu thudc tir ti truc

16 | Tao phiéu vat tu tir kho

17 | Tao phiéu vat tu tir tu truc

18 | Tao don thudc mua ngoai

19 | Tao don thudc nha thudc

20 | Tao don khong thude

21 | Tao don thudc dong y

22 | X tri

23 | X tri chuyén vién

24 | Xir tri nhép vién

25 | Xur tri diéu tri ngoai tra

26 | X tri t vong

27 | Xir tri hen kham

28 | Chuyén phong kham

29 | Tai nan thuong tich

30 |Phiéu vén chuyén

31 | Poi phong kham

32 | Nghi BHXH

33 |Inéan

34 | Lich s kham / diéu tri

35 | Lich st theo dot di€u tri

36 | Lich sir cong BH

37 | Thanh toén vién phi

38 | Quan ly thong tin hanh chinh
39 | DAy don thudc 1én cong

4.4.2. Quan ly hanh chinh diéu tri ngoai tru
STT Tén chirc ning

1 | Quan ly man hinh danh séch bénh nhén cho
2 | Danh sach bénh nhan
3 | Thong tin hanh chinh
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Danh séch cong kham

Danh séch phiéu chim séc

Danh séch phiéu truyén méu

Danh sach phiéu thu khac

Danh sach vét tu

Danh sich phiéu van chuyén

Diéu trj ngoai tra

Tao phi€u van chuyén

Tao phiéu cong kham

Tao phiéu dich vu khac

Tao phiéu truyén mau

Tao phiéu vat tu

Tao phiéu tra vat tu

Tao phiéu vit tu tiéu hao

Chuyén béc si diéu tri

Lich sir Bénh An

Lich sir diéu tri

Thanh toén vién phi

K& ngay giuong

Két thuc BA

M& bénh an

Xem thong tin bénh nhan

Goi lai bénh nhan chuyén khoa

Lich sir cong BHXH

Lich str ti€p nhén vao khoa

In an

Quan ly diéu tri ngoai tri

Tén chirc néing

Quan ly hién thi danh sach man hinh LCD

Danh séch t& diéu tri

Danh séch phiéu xét nghiém

Danh sach phiéu chan doan hinh anh

Danh sich phiéu phau thuat thu thuét

Danh sach phiéu chim séc

Danh sich phiéu suét in

Danh sich phiéu truyén dich
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Danh sach phiéu hdi chan

Danh sach thudc
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12 | Danh sich phiéu truyén méu

13 | Danh s4ch phi€u vén chuyén

14 | Danh sach phiéu phan tmg thudc
15 | Bénh 4n chung/ hdi bénh

16 | Bénh én chung/ kham bénh

17 | Nhép thong tin bénh &n chung
18 | Bénh 4n diéu tri Ngoai tri

19 | So ket diéu tri

20 | Tém tat bénh én

21 | Tao to diéu tri

22 | Tao phiéu thir phan tmg thudc
23 | Tao phiéu hgi chan

24 | Tao phiéu di img thudc

25 | Tao phiéu suat in

26 | Tao bién ban kiém diém tir vong
27 | Tao phiéu khai théc tién sir di Gng
28 | Tao phiéu chi dinh dich vu cén lam sang
29 | Tao phiéu thudc tir kho

30 | Tao phiéu thudc tir ti tryc

31 | Tao phiéu tra thudc

32 | Tao don thubc nha thude

33 |Tao phiéu vat tu

34 | Tao phiéu vt tu ti truc

35 | Quan Iy phiéu tra vat tu

36 | Tao don thuoc mua ngoai

37 | Tao phiéu thudc hao phi

38 | Tao phiéu VT hao phi

39 | Tao don thudc dong y

40 | Lich sir theo cong BHYT

41 | Kham chuyén khoa (ndi vién)
42 | Két thiic khdm chuyén khoa

43 | Tra ctru khdm chuyén khoa ndi vién
44 | Kham chuyén khoa phong kham
45 | Lich st kham chuyén khoa

46 | Thanh toan vién phi

47 | Quan ly tai nan thuong tich

48 | Lich sir diéu tri

49 | Lich sit bénh 4n

50 | Tai nan thuong tich

51 | Quan ly thong tin lich hen




52 | Nghi BHXH
53 | Xir tri diéu trj
54 | Xir tri chuyén vién
55 | Xir trf tir vong
56 |Inan
4.5. Quan ly dwgc (vat tw)
STT Tén chirc ning

Quan ly thudc vat tu thau

Danh sach du tri goi thau nhéap xuat ton

Duyét danh sach du tri goi thau

Nhép xuét thudc tir nha cung cap

Nhap xuét vat tu tir nha cung cap

Nhip xuét thudc tir kho khéc

Nhép xuat vat tu tir kho khéc

Xuét huy thudc

Xuat huy vit tu

Xuat khac thudc

Xuat khéac vt tu

Nhap khac thudc

Nhap khac vat tu

Duyét yéu cau, hoan tra thudc cho kho khac

Duyét yéu cau, hoan tra vét tu cho kho khéc

Duyét bd sung, hoan tra thudc ti truc

Duyét bd sung, hoan tra vat tu ti truc

Duyét yéu ciu diéu chinh kho thudc

Duyét yéu cau diéu chinh kho vat tu

Duyét yéu cau, hoan tra thudc bénh nhén

Duyét yéu cau, hoan tra vat tu bénh nhén

Duyét phiéu linh, hoan tra thudc ndi tra

NI
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Duyét phiéu linh, hoan tra vt tu ndi tra

24 | Duyét phat thudc ngoai tri

25 | Duyét phét thudc ndi tri

26 | Quan ly kiém ké

27 | Tao yéu cau nhap bu thude

28 | Nhéap bu vat tu

29 | Xut thira thude

30 | Xuét thira vat tu

31 |Khoa 16 thudc

32 | Tra ctru phiéu nhéap xuat, don thudc, phiéu linh
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33 | Khéa danh sich kho
34 | Import danh myc thudc vat tu
35 | Import ton dau ky
36 | Import ton dau ky vao nha thudc bénh vién
37 | Tra ctru thuc vat tu tdn kho
38 | Tra ctru thubc vat tu ton kho truc
39 | Tra ctru thudc vt tu tdn th truc
40 | Tra ctru xuat nhép tn
41 | Tra ctru thé kho
4.6. Quan ly vién phi va thanh toan BHYT
STT Tén chirc niing
1 | Thu vién phi/Thanh toan
2 | Thu vién phi/Trbn vién
3 | Thu vién phi/Danh sach bénh nhan
4 | Thu vién phi/Danh séch phiéu thu
5 | Thu tién ban thudc
6 | Quan 1y s6 phiéu thu, héa don
7 | Danh sich phiéu thu
4.7. Két ndi véi BHXH thanh quyét toan BHYT (tép tin XML)
STT Tén chirc ning
1 | Duyét bhyt 130
2 | Xuat file bao hiém 130
3 | Giri bao hiém theo danh sach 130
4 |Khéa s6 liéu 130
5 | Chuyén théng tin bao hiém/ Danh séch bénh nhan
6 | Chuyén théng tin bao hiém/Chuyén dbi tuong
4.8. Quin ly chi dinh 1dm sang, cin 1Am sang
STT Tén chirc ning
1 Chi dinh dich vu xét nghiém
2 | Chi dinh dich vy chan do4n hinh anh
3 Chi dinh dich vu phau thuat thu thuat
4.9. Quin Iy két qua cin lam sang
STT Tén chirc niing
1 | Quén ly bénh pham
2 | Lay mau bénh pham
3 | Tra két qua bénh pham
4 | Xuat thudc - vat tu
5 | Quan ly phau thuét thu thuét
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| 6 | Quan ly sira phong thuc hién

4.10.Quan ly diéu tri ndi tra
4.10.1.Quan Iy hanh chinh ndi tra

STT __Tén chirc niing
1 | Danh séch bénh nhan cho ti€p nhan
2 | Danh sach bénh nhan
3 | Thong tin hanh chinh chi tiét cia bénh nhan
4 | Danh sach suat in
5 | Danh sach ngay giudng
6 | Danh sach cong khédm
7 | Danh sach phiéu chim séc
8 | Danh sach phiéu truyén dich
9 | Danh sach phiéu thu khéac
10 | Danh sach vat tu
11 | Danh sach phi€u truyén mau
12 | Danh sach phiéu van chuyén
13 | Hién thi thong tin chi tiét vién phi
14 | Tao phiéu van chuyén
15 | Tao phiéu cong kham.
16 |Tao phiéu dich vu khac.
17 | Tao phiéu chim séc cap I
18 | Tao phiéu chiam séc cap II, III
19 | Tao phiéu truyén dich
20 | Tao phi€u truyén mau
21 | Tao phiéu vét tu
22 | Tao phiéu tra vat tu
23 | Tao phiéu vat tu ti€u hao
24 | Theo d&i chirc ning song
25 | Tém tat ho so bénh én
26 | Tao phiéu kham sinh san/ S6 khdm thai
27 | Tao phiéu kham sinh san/ S6 CS SKSS
28 | Tao phiéu kham sinh san/ S6 khdém phu khoa
29 | Tao phiéu kham sinh san/ SO dé
30 | Tao phiéu kham sinh san/ S6 dit vong
31 | Tao phiéu kham sinh san/ S6 nao ph4 thai
32 | Tao phiéu kham sinh san/ S6 khédm san
33 | Cap gidy ching sinh
34 | Tao phiéu truyén mau hoa hop
35 | Chuyén phong cho bénh nhan
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36 | Chuyén bac si diéu tri
37 | Lich sit Bénh An
38 | Lich st diéu tri
39 | Thanh toéan vién phi
40 | Théng tin vién phi
41 | Lap phiéu tam tmg
42 | Ké ngay giuong
43 | Goi lai bénh nhan chuyén khoa
44 | Lich sir cong BHYT
45 | Lich sir tiép nhan vao khoa
46 | Két thuc BA
47 |Md BA
48 |Inan
4.10.2.Quaén ly diéu tri ndi tra
STT Tén chirc niing

1 | Quan ly hién thi danh sach man hinh LCD

2 | Danh sach bénh nhan

3 | Thoéng tin hanh chinh

4 | Danh séch t diéu tri

5 | Danh sach phiéu xét nghiém

6 | Danh sach phiéu chan do4n hinh anh

7 | Danh sach phiéu phau thuét thi thuét

8 | Quan ly phiu thuét thu thuat

9 | Cap nhat thong tin phau thuat thi thuat

10 | Cép nhat thong tin phiu thuit thu thudt/ Thubc, vét tu di kém
11 | Cap nhét thong tin phau thuat thi thuat/ Loai phau thuat thi thuat
12 | Cap nhét thong tin phiu thuat thi thuat/ In 4n

13 | Céap nhat thong tin phﬁu thuét thu thuat/ Tao phiéu phu thu

14 | Cap nhat thong tin phau thuat thi thuat/ Danh sach phiéu phu thu
15 | Quan ly phiu thuét thi thuat/Chimg nhan phau thuat tha thuat
16 | Quan ly phiu thuat thi thuat/Phiéu dém Gac, dung cu

17 | Quan ly phiu thuét thi thut/Bang kiém an todn phau thut thu thuit
18 | Danh sach phiéu chim séc

19 | Danh sach phi€u suat #n

20 | Danh sach phiéu truyén dich

21 | Danh séch phiéu hoi chan

22 | Danh sach thudc

23 | Danh séch vat tu

24 | Danh sich phiéu truyén mau
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25

Danh séach phiéu van chuyén

26

Danh sach phiéu phan tmg thudc

27 | Hién thi thong tin chi tiét vién phi
28 | Bénh an chung/ héi bénh

29 | Bénh an chung/ khdm bénh

30 | Bénh 4n chi tiét/ Hoi kham bénh
31 | Bénh an chi tiét/ Tong két ho so bénh 4n
32 | Bénh 4n chi tiét/ Thong tin bénh nhén
33 | So két diéu tri

34 | Tém tit bénh an

35 | Tao to diéu tri

36 | Tao phiéu thir phin ing thudc

37 | Tao phiéu hoi chan

38 | Tao phiéu di img thuoc

39 [ Tao phiéu suat in

40 | Tao hdi chan thudc duyét lanh dao
41 | Chuyén vién

42 | Tao phiéu khai théc tién sir di img
43 | Thong tin tir vong

44 | Tao phiéu chi dinh dich vu

45 | Tao phiéu thudc tir kho

46 | Tao phiéu thudc tir ti truc

47 | Tao phiéu tra thudc

48 | Tao don thubc nha thude

49 | Tao phiéu vat tu

50 | Tao phiéu vt tu ti tryc

51 | Quan ly phiéu tra vat tu

52 | Tao don thudc mua ngoai

53 | Tao phiéu hao phi

54 | Tao phiéu VT hao phi

55 | Tao don thudc dong y

56 | Tao don thudc ra vién

57 | Tao don thudc dong y ra vién

58 | Tao don vét tu ra vién

59 | Lich sir theo cong BHYT

60 | Kham chuyén khoa (ndi vién)

61 | Két thiic kham chuyén khoa

62 | Tra ctru khdm chuyén khoa ndi vién
63 | Kham chuyén khoa phong kham
64 | Lich sit khdam chuyén khoa
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65 | Lich st diéu tri

66 | Lich sir bénh an

67 | Thanh toan vién phi
68 | Tai nan thuong tich
69 | Quan ly théng tin lich hen
70 | Cép gidy chimg sinh
71 | Nghi BHXH

72 | Phiéu gdy mé hoi strc
73 | Nghi dudng thai

74 | Xir tri diéu tri

75 | Xtr tri chuyén vién
76 | Xir tri tir vong

77 |Inén

4.10.3.Quan ly thudc vét tw khoa diéu tri

STT

Tén chirc niing

Quan 1y phiéu linh thu6c

Quan ly phiéu linh vét tu

Quan ly phiéu linh thudc bu ti truc

Quan 1y phiéu linh vat tu bu ti truc

T6ng hop phiéu tra thude

T6ng hop phiéu tra vat tu

Téng hop phiéu tra thudc ti truc

Tong hop phiéu tra vat tu tii truc

Bo sung, hoan tra thudc ti truc

o|olo|Nann|s|w |-

B6 sung, hoan tra vét tu ti truc

4.11.Quan ly phong bénh, giwong bénh

STT Tén chirc nang
1 | Quén ly givdng
2 | Thém giudng
3 | Xép giudong cho bénh nhan.
4 | Chuyén phong cho bénh nhan
5 | K& tién giuong
6 | Ké giuong
4.12.Quan ly suit iin cho bénh nhén
STT Tén chirc ning
1 | Danh muc Suét in
2 | Tao phiéu suat #n
3 | Dénh sach suat in
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4 | Tong hop suét dn
5 | Duyét phi€u suat dn
6 |Nhadn

4.13.B4o0 cao thong ké
4.13.1.Phiéu in

STT

Tén chirc ning

Gidy cam doan chap nhan phau thuat, thi thudt va gy mé héi sirc

Gidy chiing nhan phau thuét

Gidy kham/ chita bénh theo yéu cau

Phiéu kham chuyén khoa

Phi€u gdy mé hoi stc

Phiéu phiu thuat/ thi thuat

Phiéu theo dbi truyén dich

Phiéu chiéw/ chup X-quang

Phiéu chup cit 16p vi tinh

Phiéu chup céng huodng tir

Phiéu si€u am

Phiéu dién tim

Phiéu dién ndo

Phiéu néi soi

Phiéu do chirc ning ho hap

Phiéu xét nghiém

Phiéu xét nghiém Huyét hoc

Phiéu xét nghiém huyét - tuy do

Phiéu xét nghiém chan doéan rdi loan dong cdm mau

Phiéu xét nghiém sinh thiét tuy xuong

NS S e ey e e T e
e P i s bt =N Y N B e e P R T R T = P B IS L S

Phiéu xét nghiém nuéc dich

22 | Phiéu xét nghiém ho4 sinh méu
23 | Phiéu xét nghiém ho4 sinh nudc tiéu, phan, dich choc do

24 | Phiéu xét nghiém vi sinh

25 | Phiéu xét nghiém giai phau bénh sinh thiét

26 | Phiéu xét nghiém giai phau bénh khdm nghiém tir thi
27 | Trich bién ban héi chan

28 | Trich bién ban kiém thao tir vong

29 | Phiéu kham bénh vao vién (chung)

30 | Phiéu chim séc cap 1

31 | Phiéu cham séc cap 2
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32 | Phiéu nhan dinh phén loai ngudi bénh tai khoa cép ciru

33 | Gidy cung cap thong tin va cam két chung vé nhap vién ndi tri

34 | Gidy cam két tir chdi sir dung dich vu khdm bénh, chira bénh

35 | Phiéu cung cap thong tin ngudi bénh tai khoa hdi sirc tich cuc

36 | Phiéu ban giao ngudi bénh chuyén khoa (Danh cho béc s§)

37 | Phiéu ban giao ngudi bénh chuyén khoa (Danh cho diéu dudng)

38 | Gidy cam két chuyén co s& kham bénh, chita bénh

39 Gidy cam két ra vién khéng theo chi dinh ctia bac sy (khi chua két
thic viéc chita bénh)

40 | Bién ban kiém thao tir vong

41 | Gidy cam két chép thuan diéu trj bing héa tri - xa tri

42 | Gidy cam két chép thuén diéu tri béng xa tri

43 | Phiéu diéu tri tré so sinh sau sinh

44 | Phiéu khdm thai

45 | Ban tém tit h so bénh 4n

46 | Gidy d nghi cung cap ban t6m tit ho so bénh an/tai liéu lién quan

47 | Bénh an Noi khoa

48 | Bénh an Nhi khoa

49 | Bénh an San khoa

50 |Bénh an Ngoai khoa

51 | Bénh an Phu khoa

52 | Bénh 4n Truyén nhiém

53 | Bénh &n So Sinh

54 |Bénh 4n TAm Than

55 | Bénh 4n Da Liéu

56 |Bénh 4n Phuc hoi chirc ning

57 | Bénh 4n Phuc hoi chirc ning nhi

58 | Bénh an ngoai trii Phuc héi chirc ning

59 | Bénh an Huyét hoc - Truyén mau

60 | Bénh &n Bong

61 | Bénh &n Ung Budu

62 | Bénh &n RHM

63 | Bénh &n TMH

64 | Bénh an Ngoai tri

65 | Bénh 4n Ngoai tra RHM

66 | Bénh an YHCT Ngoai trt

67 | Bénh an YHCT Noi trt

68 |Bénh 4n Noi tra Nhi Y hoc cb truyén

69 | Bénh 4n Mit (chan thuong)
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70 | Bénh 4n Mét (Bén phan trudc)
71 | Bénh 4n Mt (D4ay mat)
72 | Bénh an Mit (Glocom)
73 | Bénh 4n Mt (L4c)
74 | Bénh 4n Mit tré em
75 Glay ra vién
76 Glay chuyén tuyén kham bénh, chita bénh bao hiém y té
77 | Gidy hen kham
78 | Gidy thir phan ung thudc
79 | Phiéu theo dbi di img thudc
80 | Gidy chirng nhén tai nan thuong tich
81 | Phiéu theo ddi chirc ning song
82 | Phiéu linh va phat m4u
83 | Phiéu truyén méu
84 |Phiéu so két 15 ngay diéu tri
85 G1ay chiing sinh
86 Glay chirng nhén nghi viéc hudng bao hiém xa hoi
87 | Phiéu linh thudc, hoa chét, vat tu y té tiéu hao
88 | Thé kho
89 | Phiéu tra lai thudc, hoa chat, vt tu y té tiéu hao
90 Thong ké 15 ngay sir dung thudc, hoa chat, vat tu y té tiéu hao
91 |Phidu cong khai thude
92 | Phiéu céng khai dich vu kham, chita bénh ndi trd
93 | Bién ban kiém ké thudc, hoa chat, vat tu y t€ tiéu hao
96 |Bién ban xac nhén thudc/hda chat/vat tu y té mat/hong/ve
97 | Bién ban thanh ly thudc, hoat chat, vat tu y té tiéu hao
4.13.2.Danh sach bao cio
STT Tén chirc ning

1 | Hoat dong kham bénh

2 | Hoat dong diéu tri

3 | Tinh hinh bénh tit va tr vong tai bénh vién

4 | S6 vao vién, ra vién, chuyén vién

5 | S6 phau thuat

6 | So thu thuat

7 | S8 duyét k& hoach phau thuét

8 | S6 xét nghiém

9 | S6 ndi soi

10 | S6 xét nghiém vi sinh

11 | Thdng ké vat tu y té thanh toan BHYT 19
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12 | Thdng ké thudc thanh todn BHYT 20

13 | Thdng ké dich vu k¥ thuat thanh toan BHYT 21

14 | DS ngudi bénh BHYT kham chira bénh ngoai tra dé nghi thanh todn_79
15 | DS ngudi bénh BHYT kham chita bénh ndi tra dé nghi thanh toan 80
16 |Bdo cdo cong tac khoa Dugc bénh vién

17 | Béo c4o sir dung thudc

18 | Béo céo sir dung hoa chat

19 | Bao c4o sir dung vt tu y té tiéu hao

4.14.Quan ly kham sirc khoe

STT

Tén chirc ning

Danh muyc cong ty

Quan 1y hgp dong kham sitc khée theo doan

Nhép danh sach bénh nhén tir File Excel

Nhép danh sach bénh nhin

Hoi dong diéu tri

Danh muc g6i dich vu

Céu hinh dich vu

Tiép nhan khim

Nhép thong tin kham tong quat

ole|e|N|an v s wif—

Phén loai kham strc khoe

4.15.Quan Iy hang doi xép hang tw dong
4.15.1.Hang doi tiép nhéin

STT

Tén chirc ning

1

La?iy sb tiép nhan

2

Goi tén va thdng bao trén LCD hang dogi

4.15.2.Hang d¢i kham bénh

STT Tén chirc ning
1 | Danh sach khdm bénh
2 | Goi tén va thong béo trén LCD hang doi

4.15.3.Hang dgi vién phi

STT Tén chirc nang
1 | Danh sich thanh todn vién phi
2 | Goi tén va thong bao trén LCD hang doi

4.15.4.Hang doi phat thudc

STT

Tén chirc ning

1

Danh séch 13y thu6c ngoai tra

2

Goi tén va thong béo trén LCD hang doi
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4.16.Quin ly hoéa chit, vat twr tiéu hao va nha thudc bénh vién
4.16.1.Quan ly héa chét, vat tw tiéu hao

STT Tén chirc niing
1 | Du tru vat tu tiéu hao
2 | Duyét du tru vét tu ti€u hao

4.16.2.Nha thudc bénh vién

STT i ] 'I"én chirc ning
1 Nhép xuat thudc tir nha cung cap vao nha thude

Nhap xuat thudc tir nha thudc khéc

Duyét du trii, hoan tra thu6c tir nha thudc khac

Quan ly don ban hang

Pong bd don thude vé cong duge

|| |WIN

Tra ciru thudc ban theo ngay

4.17.Quan Iy trang thiét bi y té

STT

Tén chirc niing

Nhép xuit kho NCC/Nhép kho

Chuyén kho

Trang cap tai san

Duyét yéu cau trang cap

Stra chita thiét bi

Lap ké hoach bao dudng

Duyét ké hoach bao dudng

CAp nhat trang thai thiét bi

Tra ctru ton kho

ol unhw |~

Tra cttu lich sir sir dung

4.18.Quan Iy phong md

STT

Tén chirc niing

1

Lén lich mo

2 | Duyét mo
3 | Khidm mé
4 | Cap nhit thong tin phiu thuat thi thuat

4.19.Quan Iy lich hen diéu tri, nhic lich hen tii kham

STT

Tén chirc niing

1

Tiép nhan thong tin lich hen

2

Quan ly ding ky hen kham

4.20.Quén ly ngan hang méu (néu co)

| STT |

Tén chirc niing
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Nhip mau tir nha cung cap

Cép nhét barcode tii mau

biéu chinh tii mau ndi tra

biéu chinh tii méu ngoai tra

Truyén méu hoa hop

In an

N NN WIN| -

A A A A 2 A A
Yéu cau veé nén tang cong nghé

- Hé théng phan mém duogc cai dit tap trung.

- Mb hinh tmg dung: Ung dung WEB/App mobile trén thiét bi di dong.

- Sir dung hé didu hanh méy chii: C6 thé Iya chon linh hoat dé phu hop véi
viéc trién khai phin mém nhu Windows server, Linux (CentOS, Ubuntu);

- Hé diéu hanh may tram: Linux, Ubuntu, Windows ...;

- Hé quan tri CSDL: C6 thé Iya chon linh hoat d& phii hop v6i viéc trién khai
phi‘m mém nhu Oracle Database, SQL server, MySQL, PostgreSQL, MariaDB hodc
hé quan tri CSDL chuyén dung khéc;

- Ngo6n ngit lap trinh: C6 thé lya chon linh hoat dé& phu hop véi viée trién khai
phdn mém nhu .Net, Java, PHP, C++ hodc cac ngdn ngit 1ap trinh chuyén dung
khac;

- Phin mém duogc xdy dung trén md hinh l4p trinh MVC (Model-View—
Control), d& dang béo tri, pht trién, sira 13i;

- Web Browser: Firefox, Google Chrome, IE 8.x (Microsoft Internet
Explorer), Céc cbc va cée trinh duyét phd bién khac;

- Hé théng phan mém phai duoc cai dit trong méi truong dién toan dam may
(dich vu dién toan d4m may phai dap ung b tiéu chi, chi tiéu ky thuat theo hudng
dan cua Bo Thong tin va Truyén théng).

- Hé théng phai dugc thiét ké trén cong cu nén hd trg kha nang lién két hé
théng (vi du nhu hd trg ADO, ODBC, JDBC, XML) dé sén sang thuc hién giao tiép
v6i cac hé thdng thong tin bén ngoai.

- Hé théng cho phép luu trit tat ca dit liéu theo dinh dang Unicode, chép nhan
tAt ca cac k¥ tu tiéng viét c6 dau.

- Giao dién man hinh, c4c théng bao 16i va trg giup la ngén ngit tiéng viét theo
chuidn TCVN 6909:2001 dua trén bang ma Unicode (ISO 10646), véi trg gilip cac
bd gd Unikey, Vietkey.

- Phin mém c6 thé hoat dong én dinh dbi véi méy tram c6 cdu hinh téi thiéu
nhu sau: CPU Pentium G, RAM 4Gb, HDD 160Gb.
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- C6 kha ning két ndi véi cac thiét bi ngoai vi nhu may in laser, may in nhiét,
may doc thé, d4u doc ma vach...

- C6 kha nang thém méi/loai bd cac module chirc ndng linh hoat, khong anh
hudng téi hé thdng téng thé néi chung ciia phin mém.

6. Yéu cau kha niing két noi

- C6 kha niang két nbi dén cong BHYT

- C6 kha nang két ndi d&én cac phan mém cta B Y té theo quy dinh va vin
ban huéng dan (tiém ching, quan 1y bénh truyén nhiém, khong lay nhiém...)

- Cb kha ning két ndi dén cac phin mém trong hé sinh thai Y té: LIS,
Ris/pacs.

- C6 kha ning két ndi dén hé thdng hoa don dién tir.

- Cb kha nang két ndi dén Kiosk tiép nhén va thanh toan khéng diing tién mat
cta HD Bank.

- C6 kha niing sén sang két ndi, trao ddi ddy du véi cac hé thong CSDL clia Bo
Y té, di liéu dan cu cia B6 Cong An; cac hé théng diéu hanh cta Tinh Théi Binh
va ciia S& Y té theo quy dinh hién c6 hoic khi cé tiéu chuan, huéng dan tir don vi
chu quan.

7. Yéu ciu d4p tng d06i v6i co sé dir liéu

- CSDL phai c6 ché @ thiét 14p ché @6 sao luu dit liéu dinh ky, d6t xuat
(ngudi quén tri c6 thé thiét 1ap ché d6 sao luu dir liéu theo ngiy, gid) va tlty chon
céc thanh phan cén sao luu:

+ Dit liéu cAu hinh hé théng.
+ Co s dit liéu luu trir ndi dung.
+ Cac dir liéu khéc c6 lién quan.

- Cho phép phuc hdi dit liéu theo phién ban da dugc luu trit khi can thiét hoic
khi ¢6 su cb xay ra; kha ning xtr ly va luu trit dit liéu 16n trong qué trinh st dung.

- Hé quan tri CSDL cho phép giam sat hoat dong lau dai, sir dung giao dién )
hoa @& d& dang thao tac. C6 co ché tu dong giri cac thong tin gidm sat vé cho ngudi
quan tri; c6 hd trg kha ning chén doan vé ca céc hoat dong ciia co s& dit liéu va kha
nang phin cimg dé cung cép mdi twong quan giita viéc sir dung co s& dit lidu va
hiéu suét phan cimg.

- Hé quén tri CSDL c6 cung cép cac tinh ning dé han ché cac can bd quan tri
co s& dir liéu, can bo phét trién tmg dung, hd trg tmg dung hodc nhitng ngudi sir
dung c6 diic quyén khac truy cép vao dit liéu ing dung nghiép vu hodc thyc hién
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nhitng thay d6i khong dugc phép va phai hd trg kha ning truy véan va quan ly giao
dich phén tan gitra cic CSDL khac nhau.

8. Yéu ciu kha niing sir dung

- Thong tin dit liéu sinh ra trong qué trinh cung cap dich vu phai c6 kha ning
xuét theo dinh dang (xls; .doc; .pdf; .text ...) do yéu cau don vi sir dung

- Phin mém cung cAp cin phai ngin chin va canh béo cac 13i co ban (15i sai
thong tin dang nhap; 18i nhap liéu, ...) ngudi sit dung gip phai trong qua trinh truy
cép, nhép liéu, lién théng dit liéu (<=90% 15i).

- Ty 1€ ngudi st dung dénh gia hé théng c6 mirc d6 dé doc, dé sir dung ma mot
nguoi sir dung thong thuong hoc va cé thé sir dung chinh xac cac chitc ning nghiép
vu vé6i cdu tra 10 1a “Hai 1ong” >70% (ty 1¢ phan trim).

A A A 2 - A < oA ~3 \
9. Yéu cau vé kha ning van hanh lién tuc, san sang

- Phin mém phai dam bao hoat dong lién tuc 24/7; trudng hop phat sinh 16i
khéng phai do don vi sir dung thi nha thiu phai dam bao sau khi nhan dugc yéu cau
bang céc hinh thirc nhu: dién thoai, email, ... cia don vi sir dung thi phai c6 trach
nhiém nghién ciru va dé xuét giai phép khic phuc 15i cham nhét 14 24h lam viéc.
Trong trudng hop khén cip thi nha cung cap phai c6 mit dé giai quyét van dé sém
nhét trong vong 2 gid (ké ca ngay nghi, ngdy 1€).

10. Yéu cau niing lwc nha cung cap dich vu

- Pon vi cung cip phai bao dim cic yéu cau vé& mit sb luong, chét lugng
dich vy, quy trinh cung cép dich vu theo dung ndi dung yéu clu.

- Trong qué trinh cung cép dich vu, don vi cung cép dich vu can dam béo
nhéan sy h3 trg tir xa, nhan sy hd tro tai chd khi ¢6 phat sinh sy cd, dam bao phéi
hop kip thoi véi chi tri thué dich vy, trung tim théng tin khi c6 phat sinh khéi
lugng cdng viéc thué dich vu.

- Yéu chu didu kién k¥ thuat, cong nghé: C6 hé thong trung tdm dit liéu
(Datacenter) duoc thiét ké an toan, bao mat.

- Dép tng day du cac yéu ciu vé chit luong dich vu, chirc ning, tinh ning
k¥ thuat theo quy dinh ctia nha nudc va cac quy dinh khéc cia phap luat.
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II. YEUCAU VE DICH VU LIS
1. Yéu ciu chung

Phan mém dugc thiét ké, xay dung dép tmg cac quy dinh, tiéu chuin... theo
cac van ban sau:

- 86 54/2017/TT-BYT ban hanh b tiéu chi img dung cong nghé théng tin tai
cac co s& kham bénh, chita bénh.

- Quyét dinh sb: 4210/QP-BYT ngay 20 thang 09 nim 2017 v& viéc quy
chudn va dinh dang dit liéu du ra sir dung trong quan ly, gidm dinh va thanh toan
chi phi khdm chita bénh, chira bénh bao hiém y té.

- Quyét dinh sb: 80/2014/QD-TTg ngay 30 thang 12 nam 2014 quy dinh thi
diém vé thué dich vu cong nghé thong tin trong co quan nha nude.

- Théng tu s6: 37/2018/TT-BYT ngay 30 thang 11 nam 2018 quy dinh murc tbi
da khung gié dich vu kham bénh, chita bénh khong thudc pham vi thanh toan cta
quy bao hiém y té trong cac co sé kham bénh, chita bénh ciia nha nudc va hudng
dan 4p dung gi4, thanh toan chi phi khdm bénh chita bénh trong mét sb trudng
hop.

- Théng tu sb: 46/2018/TT-BYT ngay 28 thang 12 nim 2018 quy dinh hd so
bénh 4n dién tir.

2. Yéu ciu vé hiéu niing

- Thoi gian phan hdi yéu cdu cia ngudi ding trong diéu hién binh thudng.
Thoi gian tai giao dién <15s, thoi gian xuét bao cdo <2 phut.

- Cong suit tdi da: Pam bao kha ning 250 nguoi sir dung dich vu truy cép
dong thoi.
3. Yéu ciu vé bdo mit, an toan hé thong phin mém

- Bao mat: M3 hoa dudng truyén, phan quyén theo chirc ning/ theo dit lidu.

- Toan ven: Str dung céc co ché phét hién, loai trir dit liéu réac/ mét lién két.

- Chéng chdi bo: luu vét hoat dong trén giao dién tmg dung, lru vét cac thay
dbi trong CSDL.

- An toan bao mat: Pam bao an toan dit liéu va bao mat thong tin, ¢6 co ché
phan quyén va xac thuc ngudi ding.

A A A , -
4. Yéu cau ve chirc ning

STT | owphAn kijehee M@ ta chi tiét tinh niing
niang
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| Tai khoian
g { Ngudi ding nhp tén tai khoan, mét khau dé déng
: THnE iip nhap vao hé thong
2 | Thiét 1ap don vi Thiét lap don vi d6i voi tai khoan quan ly nhiéu
don vi
Thiét 1ap khoa o an 3 ] gt
3 phewig Thiét 1ap phong xét nghiém
4 | Dbimatkhiu Dczl mat khau cua tai khoan da dang nhép vao hé
thong
II | Tiép nhin
& .z . | Nhip méi bénh nhén, tu chi dinh dich vu xét
Tiép nhén phiéu chi
1 dinh bénh nhan nghiém, cho phép tiép nhan ma BN vira chit vira
: i s6 (c6 thé chay doc 1ap khong phy thude HIS)
2 |Inbarcode | In dugc va du théng tin, ding mau
In phiéu hen tra ket Tkt e (S S0 x
3 P In dugc va dua thong tin, ding mau
, N 1A
I D:’a{nh sach cho lay
mau
1 Xem danh sach Load danh sach phiéu chi dinh tir HIS dé lay mau
phiéu chi dinh Cho phép tiép nhan ma bénh nhén vira chir vira s6
2 | Inbarcode __|Induocva du thong tin, ding miu
3 21115 T T B In duge va du thong tin, ding mau
4 | Man hinh chd LCD | Hién thi danh séch ra man hinh ché LCD
Co the ldy mau 1 phan cla phleu chi dinh hoéc
A S 14y tét ca, sau khi 14y mAu thi mét khéi danh sach
5 . | Lanapiicu chifgeh chd thuc hién va cép nhat lai trang théi phiéu chi
dinh trén HIS
v D'a't\nh sach thwce
hién
: Load danh s4ch da 1dy mau
1 ngud;;?é sa::%u Filter theo trang thai: chua c6 két qua, da c6 ket
p Y qua, da duyét (goi vé HIS), chua duyet hay tt ca
2 | In barcode __|Indugc va du thong tin, ding mau
3 glll: ez e Y duogc va da thong tin, ding miu
4 | Man hinh chd LCD | Hién thi danh sich ra man hinh cho LCD
. 1A X Huy ca phiéu, hogic huy ting dich vy, tra phiéu vé
; Hliry Ity misu danh sach chd ldy miu
6 Poi barcode Cip nhét lai barcode
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V | Két qua
1 Tu nhan két qua Ty cap nhat phiéu két qua khi c6 két qua may do
may vé ¢6 STT trung véi STT bénh nhén
2 Nhap két qua thu Nhap keét qua timg dong thu cong, tw dong xudng
cong dong khi nhan phim ENTER
, | hen i COBT O | Hign thi CSBT theo gidi tinh, highlight khi ket
gidi tinh, kiém tra 3 o g 5 s i
cAn qua nam ngoai khoan chi so binh thudong
Duyét/ hiy duyét | " Duyét phAiéu k.ét qua duoc day vé HIS
4 | phiéu két qua SHg
i e g Trang thai phi€u dugc cap nhat
I e e SeR e dugc va da thong tin, diing miu
cua don vi
6 | Inkét qua theo miu | In dugc va di thong tin, ding mau
7 | Quanlyso lan in Tdng s6 1an in hién thi ding véi mdi 1an in
8 Isd'ail‘)%l:’;gua Wise L4y két qua theo STT két qua may tir LAB d6 vé
9 Kiém tra két qua Kiém tra nhanh két qua xét nghiém mdy trong
may ngay
10 | Mapkét qua M?p tl}(‘)ng sé tra két qua véi théng s6 do ra tir
may xét nghiém
e lich sir xét Hién thi danh sach lich sif cc lan xét nghiém ciia
11 . ghiér;l bénh nhén, load thong tin két qua xét nghiém khi
j double click vao dong
VI | Két qua may
- Liét ké tat ca két qua nhén dugc tir cdc miy xét
, 52 Dis nghiém cua co sd y té
1 Da}nh SREERTAUR. il gCli’) thé tim theo g;rcode, theo may xét nghiém
may - C6 thé cap nhat lai barcode trong trudng hop
nhép sai barcode
, | Cépnhat barcode, | C6 th& cap nhét lai barcode, ngdy chay mau ket
ngay chay mau qua may
VII TirP kiém bénh
nhin
- Cho phép tim theo nhiéu tiéu chi: tén hogc ho
Tim kiém bénh ténz nim sinh, sb thé’BHYT, ma bénhAnhén, o
1 nhén : - Liét ké danh sach tat ca cac bénh nhén thoéa diéu
kién tim kiém d€ c6 thé phuc vu nhiéu muc dich
str dung khéc nhau
2 E g&n:ﬁ;;hong U0 bouble click vao dong dé cap nhat thong tin
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VI Qulﬁn ly tai khoan
1 giel?hgfa‘ndi‘lﬂs‘ séch | panh sach tai khoan LIS
2 Tim kidm tai khoan | Tim kiém theo tén tai khoan, don vi truc thudc
3 | Khoa, m¢ user Khéa, mé user hoat dong hay khong
4 | Phan quyén user Phan quyén cho user
IX | Danh muc
- Thém, x0a, stra, d6ng b danh myc tir HIS
1 Danh muyc loai xét | - Import, exceport excel danh muc loai
nghiém - Check danh d4u c6 loai c¢6 hoat dong, khong
hoat dong
- Pong bd danh muc tir HIS: tén xét nghiém,
2 Danh muc xét thong s6 xét nghiém
nghiém - Cép nhat danh muc xét nghiém: Pon vi tinh, cén
trén nam/nit, cdn dudi nam/nit,
3 |Danhmucdonvi |- Khai bdo bénh vién/ trung tdm y té sir dung LIS
4 Danh muc nhan - Tl}ém, x0a, stra, import, export
vién - Pong bg tir HIS
5 Danh muc phong - T}}ém, x0a, stra, export, import tir excel
ban - Pong bd danh myc tir HIS
6 Danh muc phong - Tl}ém, x6a, stra, export, import tir excel
bénh - Pong bd danh muc tir HIS
- Khai bao report
7 | Danh muc report - Upload file report thiét ke san
- Download file report c6 sin vé
% - Thém, x0a, stra, import, export dugc
R L Pdng bd danh muc tr HIS
- Khai béo noi gm mau dén (d6i voi nhitng xét
9 Danh muc don vi nghiém ma don vi khong thuc hién dugc s& goi
gdi mau cho bénh vién khac 1am va nhép lai két qua)
- Thém, x0a, sira, export, import tir excel
.. |- Hién thi danh sach nhém vi khuan
10 DanP e BRORVE Thém, sira x6a, import, export excel danh sach
khuan aliias o1 Tohih
6m vi khuan
Do St - Kl.xai bao don vi tinh cho cac thong sO xét
11 tinh nghiém
- Thém, x6a, stra danh muc
12 Danh muc bénh ~ Khai bao danh muc mu bénh pham
pham - Thém, x6a, stra danh muc
13 Danh muc budng - Khai b4o budng nam trong phong bénh- Thém,
bénh x6a, sira, export, import tir excel
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14 Danh muc bénh - Liét ké tat ca bénh nhéan dang c6 trong hé thong
nhan - Thém, Stra, x6a thong tin bénh nhén
: - Thém, x6a sira cac cum tir viét tat (cac cum tir
15 | Danh muc viét tat viét tit giup ngudi ding cap nhat két qua nhanh
hon)
16 Danh muc don vi - Liét k& danh sach don vi quy doi
A A 7 5 . A
quy doi - Thém, xda stra don vi quy doi
17 Danh muc nudce san | - Liét ké danh sach nudc san xuat
xuat -Thém sira x6a, import, export excel danh sach
18 Danh myc hang san | - Liét ké danh sach hang san xuat
xuat -Thém stra x0a, import, export excel danh sach
19 Danh myc nha cung | - Liét ké danh sach nha cung cap
cap -Thém sira x6a, import, export excel danh sach
5o |Danhmuc givong |- Khai b4o giudng niam trong budng bénh
bénh - Thém, x0a, slra, export, import tir excel
X | Thong ké, bio céo :
- In béo c4o sb xét nghiém theo mau 14/BV-01
1 | S6 xét nghiém cia By Y té
- H3 trg xuit file pdf, excel
- In bao c4o sb xét nghiém mau theo mau 15/BV-
2 | Séxétnghiém mau |01 ciaBo Y té
- H3 tro xuét file pdf, excel
S5 xét nghiém vi - In béo cdo sO xét nghiém vi sinh theo mau
3 sink ; 18/13V—01 cuaBo Y te
- Ho trg xuat file pdf, excel
S# xét nghiem sinh | In bdo cao s6 xét nghiém sinh héa theo mau dwa
4 hoa ] vao mau 1 8/BV-01
- Ho trg xuat file pdf, excel
Sh xéf nghiem nuee | In béo céo s6 xét nghiém nudc tiéu theo mau
5 fidu : dya vao mau 18/BV-01
- Ho trg xuat file pdf, excel
Thong ké danh sach | 1 4.0 40 danh sach bénh nhan d& iy mAu
6 |tiep nhin ngudi - H3 tro xuét file pdf, excel
bénh, bénh phdm
- In bao céo thong ké danh sich cac xet nghlem
X A o X khong thuc hién duoc tai co sé y té ma phai gbi
7 T sang %enh vién khéc thyuc hién- H3 trg xuét file
pdf, excel
Théng ké theo - In béo céo ’thé?g ké danh séch céc xét nghiém da
8 BSCD, BSTH thuc hién, c6 thé nhém theo bac si chi dinh hodc

nhém theo béc si thuc hién
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- HJ tro xuat file pdf, excel
) - Hién thi danh sach hoat dong tiép nhan bénh
9 Théng ké hoat dong | nhén cua Khoa Xét nghiém theo cac ti€u chi tur
khoa xét nghiém ngdy, dén ngay, noi chi dinh, d6i tuong
- Hb trg xuét file pdf, excel
’ _ Hién thi danh sach xét nghiém HIV mau 1 theo
00 Théng ké HIV mAu | c4c dich vy xét nghiém da cAuhinh
1 - Cu hinh dich vu xét nghiém HIV mau 1
- In danh séch xét nghiém HIV mau 1
_Hin thi danh sach xét nghiém HIV mau 2 theo
1 Théng ké HIV mau | céc dich vu xét nghiém da cau hinh
2 - Chu hinh dich vu xét nghiém HIV mau 2
- In danh sach xét nghiém HIV méu 2
CAu hinh so xét PP o,
XI . CAu hinh s6 xét nghiém
nghiém

5. Yéu ciu vé nén ting cong nghé

- MOb hinh tmg dung: Ung dung WEB/Winform.

. Sir dung hé diéu hanh may chu: C6 thé lua chon linh hoat dé& phu hop véi
viéc trién khai phan mém nhu Windows server, Linux (CentOS, Ubuntu);

- ‘He diéu hanh mday tram: Linux, Ubuntu, Windows ...;

_ Hé quan tri CSDL: C6 thé lya chon linh hoat d phi hop v6i viée trién khai
phén mém nhu Oracle Database, SQL server, MySQL, PostgreSQL, MariaDB hodc
hé quén tri CSDL chuyén dung khéc;

. Ngbn ngit 14p trinh: C6 thé lya chon linh hoat d phi hop v6i viée trién khai
phén mém nhu Net, Java, PHP, C++ hodc cac ngdn ngit 14p trinh chuyén dung
khac;

- Phin mém duoc xdy dung trén mé hinh 1ap trinh MVC (Model-View—
Control), dé dang béo tri, phat trién, sira 16i;

. Web Browser: Firefox, Google Chrome, IE 8.x (Microsoft Internet
Explorer), Céc cbc va cac trinh duyét phd bién khAc;

- Hé théng phén mém phai dugc cai dét trong mdi trudng dién todn dam may
(dich vu dién toan dam may phai dép g b tiéu chi, chi tiéu k¥ thudt theo huong
dAn ciia B6 Thong tin va Truyén thong).

. Hé théng phai dugc thiét ké trén cong cu nén h¥ tro kha nang lién két hé
théng (vi du nhu hd trg ADO, ODBC, JDBC, XML) @ sén sang thyc hién giao tiép
v6i cac hé théng thong tin bén ngoai.
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- Hé théng cho phép luu trit tAt ca dit liu theo dinh dang Unicode, chdp nhén
tht ca cac k¥ tu tiéng viét c6 dau.

- Giao dién man hinh, cac thong béo 16i va trg gitp la ngén ngix tiéng viét theo
chuidn TCVN 6909:2001 dua trén bang ma Unicode (ISO 10646), vai trg gitp cac
b6 gd Unikey, Vietkey.

- Phin mém c6 thé hoat dong bn dinh d6i v6i may tram c6 cAu hinh t6i thiéu
nhu sau: CPU Pentium G, RAM 4Gb, HDD 160Gb.

- C6 kha ning két néi véi céc thibt bi ngoai vi nhu méy in laser, ddu doc ma
vach...

- C6 kha nang thém méi/loai boé cac module chirc nidng linh hoat, khéng anh
hudng téi hé théng tdng thé noi chung cla phan mém.

6. Yéu chu kha niing két ndi

- Kétndi 01 chidu, 02 chiéu tr dong dén cac may xét nghiém.

- C6 kha nang két ndi @én Hé thng quan 1y bénh vién HIS (nhén chi dinh va
ddng bo két qua).

- C6 kha ning két ndi dén hé théng khac theo yéu cau va huéng dén cia don
vi st dung.

7. Yéu ciu dap ing d6i véi co s& dir liéu

. CSDL phai ¢6 ché do thiét lap ché d6 sao luu dir liéu dinh ky, dot xuat
(nguoi quan tri ¢ thé thiét 1ap ché d6 sao luu dir liéu theo ngay, gio) va tiy chon
c4c thanh phan cin sao luu:

+ Dit liéu c4u hinh hé théng.
+ Co s dit liéu luu trit ndi dung.
+ Céc dir liéu khéc c6 lién quan.

- Cho phép phuc hdi dit liéu theo phién ban d& dwgc lwu trit khi cén thiét hodc
khi c6 su cb xay ra; kha nang xir ly va luu trit dit ligu 16n trong qué trinh sir dung.

- Hé quan tri CSDL cho phep giam sat hoat dong 1au dai, stir dung glao dién dd
hoa dé d& dang thao tac. C6 co ché tu dong giri cac thong tin giam sat vé cho ngudi
quén tri; c6 hd trg kha ning chan doan vé ca cac hoat dong cia co s dir liéu va kha
nang phén cimg dé cung cép mbi tuong quan gifra viéc sir dung co s& dit liéu va
hiéu suét phan cimg.

- Hé quan tri CSDL cé cung clp céc tinh ning dé han ché céac can bd quan tri
co s dit lidu, can bd phat trién mg dung, hd tro tmg dung hodc nhing nguoi sir
dung c6 dac quyén khéc truy cép vao dir liéu ing dung nghiép vu hodc thuc hién
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nhitng thay dbi khéng dugc phép va phai hd trg kha ning truy van va quan ly giao
dich phéan tan gitta cac CSDL khac nhau.

8. Yéu ciu kha niing sir dung

- Théng tin dit liéu sinh ra trong qué trinh cung cap dich vu phai c6 kha ning
xuét theo dinh dang (.xls; .doc; .pdf; .text ...) do yéu cau don vi st dung

- Phin mém cung cAp cin phai ngin chin va canh bio cac 16i co ban (15i sai
thong tin dang nhap; 16i nhép liéu, ...) ngudi sir dung gip phai trong qua trinh truy
cép, nhap liéu, lién thong dit liéu (<=90% 16i).

- Ty 1é ngudi st dung d4nh gia hé théng c6 mirc o dé doc, dé sir dung ma mot
ngudi sir dung thong thuong hoc va ¢ thé str dung chinh x4c céc chirc ning nghiép
vu véi cau tra 161 12 “Hai 1ong” >70% (ty 1& phan trim).

9. Yéu ciu vé kha ning vin hanh lién tuc, sin sang

- Phan mém phai dam bao hoat dong lién tuc 24/7; trudong hop phat sinh 16i
khong phéi do don vi sir dung thi nha thau phai dam bao sau khi nhén dugc yéu céu
bang céc hinh thirc nhu: dién thoai, email, ... ciia don vi sir dung thi phai c6 trach
nhiém nghién ctru va dé xuét giai phap khic phuc 18i chdm nhat 1a 24h lam viéc.
Trong trudng hop khén cép thi nha cung cép phai c6 mat dé giai quyét vn d& sém
nhét trong vong 2 gid (ké ca ngay nghi, ngay 18).

10. Yéu ciu ning lirc nha cung cap dich vu

- Don vi cung cip phai bao dam céc yéu ciu vé mit sb luong, chét luong
dich vy, quy trinh cung c4p dich vu theo dung ndi dung yéu céu.

- Trong qué trinh cung cép dich vu, don vi cung cép dich vu can dam béo
nhén sy h3 trg tir xa, nhan sy hd tro tai chd khi c6 phét sinh sy ¢d, dam béo phéi
hop kip thdi véi chi tri thué dich vy, trung tdm thong tin khi c6 phét sinh khéi
luong cong viéc thué dich vu.

- Yéu cu didu kién k¥ thuat, cong nghé: C6 hé théng trung tAm dit liéu
(Datacenter) dugc thiét ké an toan, bao mat.

- Pép tng diy du céc yéu cAu vé chét luong dich vy, chitc ning, tinh ning
k¥ thuat theo quy dinh ciia nha nudc va cac quy dinh khéc cua phap luat.
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